Ultima modificacion oficial: 28 abr 2026

Para una mejor experiencia usamos la suite de Google.

Técnicas usadas: Bulletpoints + Estilo Cornell + Tablas y graficos visuales

Puedes borrar el contenido de la seccion de palabras clave o anotaciones para que puedas escribir las
tuyas. jExitos!

CONTENIDO

S$02: Analisis de Decisiones bajo Riesgo
1)¢,COMO DIBUJAR EL FUTURO Y CALCULAR SU VALOR?
¢ Légica causal:
J Mecanismo / Proceso:
. Reglas / Condiciones:
.’ Mnemotecnia: "C-C y D-R" (Regla Visual del Arbol)
&% Sugerencia de llustracion:
¢ Resumen Express:
2);, CUANTO DEBES PAGAR POR LEER (PARCIALMENTE) EL FUTURO?
¢ Légica causal:
J- Mecanismo / Proceso (Evaluacion del Estudio):
. Reglas / Condiciones (Indicadores de Ingenieria):
I\ La Trampa: jEl Asesino de Examenes!
¢ Resumen Express:
3)¢; POR QUE LOS MILLONARIOS NO JUEGAN A LA RULETA?
¢ Logica causal:
J- Mecanismo / Proceso:
| Tabla Comparativa: Perfiles Psicolégicos Financieros
€% Sugerencia de llustracion:

¢« Resumen Express:

OO0 oo~ b, DPEAEDRAOOWWDNDMNDDNDND



S02: Analisis de Decisiones bajo Riesgo

FICHA TECNICA:

s Curso: Investigacion de Operaciones ||

s® Unidad: 1 - Decisiones bajo Incertidumbre y Riesgo

& Objetivo: Estructurar arboles de decision y aplicar probabilidades (a priori
y a posteriori) para calcular el Valor Monetario Esperado y la Utilidad, tomando
decisiones Optimas segun el perfil de riesgo.

[PROGRESO]: :12.5% Completado (Semana 2 de 16)

Perder $10,000 duele mas de lo que alegra ganar $10,000. El dinero no es
absoluto. Tu perfil psicologico (o el de tu empresa) altera por completo las
matematicas: un proyecto que parece rentable en el papel puede ser una
trampa mortal si eres adverso al riesgo.

4’ Al terminar esta ficha, sabras cémo calcular el limite matematico exacto de
cuanto deberias pagar por un estudio de mercado (VEIM) y cémo estructurar
arboles de decision invencibles para que ninguna fluctuacion del mercado te
tome por sorpresa.

(1)¢,COMO DIBUJAR EL FUTURO Y CALCULAR SU
VALOR?

s# Arboles de Decision y Valor Monetario Esperado (VME)

@2 Loégica causal:

A diferencia de la semana pasada (incertidumbre pura), aqui Si conocemos las

probabilidades de que ocurran los eventos futuros (ej. 60% éxito, 40%
fracaso). Como tenemos datos probabilisticos, podemos calcular un promedio
ponderado de los escenarios para ver cuanto ganariamos en promedio si
repitiéramos la decision muchas veces: este es el Valor Monetario Esperado
(VME).

J- Mecanismo / Proceso:

1. Dibuja el mapa temporal: Construye el arbol de izquierda a derecha,
respetando la secuencia cronoldgica de los hechos.

2. Pon los pagos al final: Al final de cada rama extrema (hojas), coloca
el resultado financiero neto.

3. Retrocede en el tiempo (Rollback): Resuelve el arbol de derecha a
izquierda.

4. Calcula o Corta: Si retrocedes a un nodo de azar, saca el promedio

ponderado. Si retrocedes a un nodo de decision, elige la mejor opcion y

"tacha" (corta) las demas.

PALABRAS CLAVE /
ANOTACIONES

Qué tal! Espero te
sirva este material.
Si tienes dudas u
observaciones, date
una pasada por la
pagina web y
contactame!

Antes de plantear el
arbol de decisiones es
importante saber las
jerarquias de las
decisiones que
tomamos.

Chevere hacerlo a
mano para que
entiendas pero vamos
a usar el @risk en
excel.



% Reglas / Condiciones:

e La suma de las probabilidades en las ramas que salen de un nodo de

azar siempre debe ser 1 (100%).
e Nunca se promedian los nodos de decision; ahi se impone la légica fria

del decisor (elige el nUmero mayor en ganancias o menor en costos).
Los cuadrados
vendrian a ser las
alternativas de
decision y los circulos
son los estados
naturales.

47 Mnemotecnia: "C-C y D-R" (Regla Visual del Arbol)

Usala para no confundirte al armar o resolver el grafico:
e Cuadrado = Control (Es tu decision. Tu cortas ramas y eliges).
e Circulo = Cin control (Es el destino. Tu no controlas, promedias usando
el VME).
e D-R = Se Dibuja de Izquierda a Derecha, pero se Resuelve de Derecha

a lzquierda (Rollback). Cuadrado = Lo que

controlas

Circulo = Lo que no

€® Sugerencia de llustracién: controlas

Andlisis de Decisiones Bajo Riesgo: Guia Estratégica para la Toma de Decisiones

Fundamentos del Riesgo y Decisiones No Secuenciales Decisiones Secuenciales y el Arbol de Decisién Anatomia Visual del Arbol
@ ©

Toma de Decisiones

Bajo Riesgo _/_
Emo':?o donde e;is(eln varios resul\adlos — %
posibles para cada alternativa, pero el

decisor conoce o puede estimar la % an %
probabilidad de ocurrencia de cada uno. & %
Decisiones No Secuenciales

en el Tiempo Estado A Estado B

Sonleciones deun slopasd onde gpemata 1
se utiliza una Matriz de Resultado: e
para elegir la alternativa con el me;av Alternativa 2 -

Valor Monetario Experado (VME).

El Valor Monetario Esperado (VME)

Se calcula multiplicando cada resultado posible por
su probabilidad y sumando los productos; la decision
) Gptima es la que maximiza este valor.

Interpretacion del Valor Optimo y Estrategia Optima

@ Interpretacion del Valor Gptimo
El reporte debe explicar claramente qué
— significa el valor de la funcién uhLetwo (g)."lo
= méximo que se espera ganar”) y bajo qué
== condiciones es valido.
Valor Objetivo (VF0)
Definicion de la Estrategia Gptima
No basta con un nimero; se debe detallar la
Tuta de acciones recomendada para
posible escenario que presenta el érhol (e “si
el estudio es favorable, invertir; si no, vender”).

<

Decisiones Secuenciales en el Tiempo
Problemas complejos que implican una
serie de decisiones encadenadas, donde
una eleccion actual afecta las opciones y
eventos futuros.

El Arbol de Decision

como Herramienta [ Resultado 1

Represen(aclon réfica que

desglosa el problema cronol6gi-

camente de izquierda a derecha o

usando nodos de decision Decisidn  Evento ™[] pesultado 2
Inicial  de Azar

(cuadrados) y nodos de proba-
bilidad (circulos).

B—@ Resolucién mediante “Plegado hacia Atrés”

El 4rbol se resuelve de derecha a izquierda (atrés
hacia adelante), caloulando valores esperados en

: los nodos de azar y seleccionando la mejor opcion
—@ enlos nodos de decision.

Valor Esperado de la Informacion Muestral (VEIM)

Nodo de Decisidn (Cuadrado)

Punto donde el decisor debe elegir

entre varias alternativas de accion

mmuameme excluyentes bajo su
cont

K Alternativa A
Alternativa B

Eventox  Nodo de Estado o Azar (Circulo)
(Prob%)  punto donde ocurre un evento de la
naturaleza fuera del control del decisor,
cada uno con una probabilidad asociada

(cuya suma debe ser 100%).

Evento Y
(Prob%)

Ramas Terminales

Representan el final de una ruta especifica,
donde se anotan los pagos o utilidados
finales resultantes de esa combinacién

PagoFnal1 PagoFinalz  de decisiones y eventos.

Andlisis de Sensibilidad y Reporte Final

Valor Esperado de la

Muestral (VEIM) -
y SIS

() ]
= Oy O
Indica o méximo que la empresa
deberfa pagar por informacién —
adicional (como un estudio de VEIM: Precio limite a pagar por
mercado) para reducir el riesgo. nueves pruebas o estudios.

Andlisis de (Gréfico de Tornado)

: Elemento crucial que identifica qué varia-
Variable 1 bies (costos, probabilidades o premios)
Variable 2 tienen mayor impacto en la decision final
Variable 3 para vigliar esos factores criticos.

del Reporte
Resumen de los componentes esenclales que un
e gerente espere leer en el reporte
. « Estrategia Optima (Secuencia detallada;
v= + Valor Optimo (VFO - Beneficio esperado)
v="|| :VeM Freciolimie de nformscicn)

Andlisade Riesgo Probabildad éxo . facaso)

¢ Resumen Express:

Senslbllldad (Factores externos cr{t
NotebookLM

Un arbol de decision es un mapa del tiempo. Los cuadrados
son tuyos (eliges), los circulos son del mercado (promedias).
Dibujas hacia el futuro y calculas retrocediendo al presente
para quedarte con la ruta que te dé el mayor VME.

2); CUANTO DEBES PAGAR POR LEER (PARCIALMENTE)

EL FUTURO?

s# Experimentacion Previa, VEIP y VEIM

Cada nodo se divide

en 2

__resultado1

|__resultado2

___decision 1 __

|__ decision2



& Logica causal:

Antes de tomar una decision a ciegas (probabilidades a priori), puedes pagarle
a una consultora por un estudio de mercado. Este estudio no es perfecto, pero
actualizara tus probabilidades con nueva evidencia (probabilidades a posteriori
usando el Teorema de Bayes). El objetivo es saber si el incremento en tus
ganancias justifica el costo del estudio.

J Mecanismo / Proceso (Evaluacion del Estudio):

1. Halla el VME sin estudio: ; Cuanto ganas decidiendo a ciegas?

2. Calcula las probabilidades a posteriori (Bayes): Usa la confiabilidad
del estudio para actualizar tus probabilidades.

3. Halla el VME con estudio: Resuelve la rama del arbol que incluye

hacer el estudio (restar su costo). Pueden ser:
4. Calcula los Indicadores Clave: Compara ambos escenarios para - No Secuenciales en
sacar tus limites presupuestales. el tiempo
- Secuenciales en el
) tiempo
% Reglas / Condiciones (Indicadores de Ingenieria):
e VEIP (Valor Esperado de la Informacién Perfecta): Es lo MAXIMO Para las secuenciales

que pagarias por un estudio si este no se equivocara nunca. (Ganancia @ en el tiempo usamos
con certeza absoluta - VME sin estudio). el arbol de decisiones
e VEIM (Valor Esperado de la Informacion de la Muestra): Es lo
maximo que pagarias por este estudio imperfecto en particular. (VME
con estudio gratis - VME sin estudio). .
e Eficiencia del Estudio (%): (VEIM / VEIP) * 100. Mide qué tan bueno |\ final hacemos

} 7 nuestro reporte
es el estudio de mercado frente a ser "adivino". administrativo.

I\ La Trampa: jEl Asesino de Examenes!

El error mas letal es NO restar el costo del estudio en todos los nodos
terminales que deriven de esa rama de experimentacion. Si omites restarlo,
inflas tu VME y terminas recomendando pagar por estudios que en la vida real
llevarian a la quiebra.

¢ Resumen Express:

Pagar por un estudio de mercado tiene sentido matematico
SOLO Sl el costo del estudio es menor a tu VEIM. Usa Bayes
para afinar tus probabilidades, pero jamas olvides restar el
costo de la consultoria de tus pagos finales.

3); POR QUE LOS MILLONARIOS NO JUEGAN A LA
RULETA?

& Teoria de la Utilidad y Equivalente de Certeza



& Logica causal:

El VME asume que todos somos robots neutrales al riesgo. Pero en la vida
real (Von Neumann-Morgenstern), la utilidad marginal del dinero decrece. Para
una empresa al borde de la quiebra, perder $5,000 significa el fin, mientras
que ganar $5,000 solo es un alivio. Transformamos los délares a "Utiles"
(puntos de satisfaccion) para incorporar la psicologia del tomador de
decisiones al modelo matematico.

J Mecanismo / Proceso:

Ahora una vez
terminado el arbol de

1. Mapeo de Utilidad: Cambia todos los pagos finales (ddlares) de tu
arbol a su valor en la escala de Utilidad (U), usando la grafica o funcion il
dada en el problema decisiones y el reporte
a P t, administrativo, recién
2. Resuelve el arbol en Utiles: Calcula la Utilidad Esperada en los nodos | ponemos en practica
circulares en lugar del VME. la teoria de la Utilidad:
3. El Equivalente de Certeza (EC): Busca en la grafica/funcion a cuantos . :

. . - La teoria que estudia
dolares reales equivale la Utilidad Esperada que acabas de calcular. Es | |5 gctitud del decisor
la cantidad de dinero fijo que el decisor aceptaria AHORA MISMO para | ante el riesgo
no participar en la apuesta (salir del riesgo).

4. Prima de Riesgo: Se calcula restando: VME - EC. Es el "seguro" o
precio que pagas psicolégicamente por deshacerte de la incertidumbre.

] Tabla Comparativa: Perfiles Psicolégicos Financieros

Tipo de Prima de Equivalente de Forma de la
Decisor Riesgo Certeza (EC) vs VME Curva de
Utilidad

Averso al >0 EC es menor que el Concava
Riesgo (Positiva) VME. Prefiere pajaro (forma de

en mano. paraguas)
Neutral al 0 EC es igual al VME. Linea recta
Riesgo Decide como un robot.
Buscador <0 EC es mayor al VME. Convexa CRITERIOS DE
de Riesgo (Negativa) Paga por la adrenalina. | (forma de U) EECS'(SBS)N BAJO




€3 Sugerencia de llustracion:

Teoria de la Utilidad: Comprendiendo la Actitud ante el Riesgo

Fundamentos: Utilidad y el Decisor Actitud Adversa al Riesgo (Concava) Actitud Neutral al Riesgo (Lineal) Actitud Buscadora de Riesgo (Convexa)

u"(x)<0
o Valor
o Subjetivo = . = =
S S S
o ° o
] ] 5 ]
2 Prefiere la & Solo importa el = :
= seguridad g Valor Esperado (VE) E | Atraido por la
Utilidad é » & incertidumbre
Valor subjetivo ;
asignado asisignado  Pago g
ain _resu\azr!n B Dinero x Dinero x Dinero x
monetario, reflejando ecisor Elige alternativas i i - B - * e e £
su pre{em"cila y ante even%qs inciertos Cada dolar adicional aporta menos utilidad Funcién de utilidad lineal; el Equivalente de Valora mas la posibilidad de gran ganancia que
disposicion a arriesgar.  (estados de la naturaleza). marginal; prefiere un monto seguro menor al VE. Certeza es igual al valor monetario esperado. la sequridad de un monto moderado.

Métricas Clave (VE & EC) Prima de Riesgo (PR) Interpretacion: Adversa y Neutral Interpretacion: Buscadora y Resumen

PR = VE - EC PR>0 O= PR<0
(Adverso) (Buscador) 0
©—0 Dispuesto a "sacrificar” valor esperado Dispuesto a "pagar” (aceptar VE menor) por
% = 8l = para eliminar riesgo (e]. seguro). la oportunidad de la apuesta (¢]. juegos).
% . Resumen de Relacién

Actitud Forma de ana(l:’enr'hesga

Valor Esperado (VE) Equivalente de Funcion
Promedio ponderado de Certeza (EC) ,\T R ; n| 1 Adversa Céncava Positiva (PR > 0)
todos los resultados Monto seguro Representa el "costo" o beneficio subjetivo de (Neutral) ? = =
posibles por su equivalente en utilidad enfrentar la incertidumbre. Cantidad "‘v‘;"':r'i’;"eg‘é': ';:f;‘foﬁm“ Neutral Lineal Cero (PR= 0)
probabilidad. auna loteria incierta. dispuesta a pagar para evitar el riesgo. Suh”lm‘va ‘adicional, Buscadora | Convexa | Negativa (PR <0)
/A NotebookLM

¢ Resumen Express:

Si reemplazas los délares por "Utiles", obligas a la matematica
a respetar tus miedos. El Equivalente de Certeza te dira en
ddlares cuanto vale tu tranquilidad mental, y la Prima de
Riesgo confirmara matematicamente si eres un cobarde
estratégico (averso), un analista frio (neutral) o un adicto al
casino (buscador de riesgo).

Genial! Si llegaste hasta aqui es mas que suficiente para entender la semana.
Pero si quieres profundizar alguna parte o concepto puedes visitar los recursos
adicionales en www.ingenierolocaso.com en la seccién de CONTENIDO.

Utiliza ese material como guia o complemento, de todas formas tienes que
darle una repasada, ESE EXAMEN NO SE VA A PASAR POR ARTE DE

MAGIA. TU PUEDES!

Siguenos en nuestras
redes para enterarte
de todas las
novedades!


http://www.ingenierolocaso.com
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